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OZET

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerin ekonomik yagama entegre olmasiyla, ekonomide gergeklegsen doniisiim,
‘4. Sanayi Devrimi’ olarak adlandirilmaktadir. Ozellikle 21. yiizyilin baslarma tarihlenen ve benzeri gériilmemis bir
hizla siiregelen teknolojik gelismelere bagl olarak, ekonomik doniisiim de siirekli giincellenmektedir. Bu geligmeler,
gilinlik hayatlarimiza dokundugu gibi ekonomik ve sosyal hayatimizi da etkilemekte, literatiirdeki birgok bilimsel
tanimi bastan sekillendirmektedir. Uretim faktdrleri iizerindeki etkisi her gecen giin artan, doniisen ve déniistiiren bir
kavram olarak “dijital ekonomi” de yeni bir arastirma alani olarak yerini almistir. Ancak hizla degisen ortam ve
imkanlarla dijital ekonomi igin tek tip bir tanimlama yeterli gelmemektedir. Bu ¢aligmada, dijital ekonomi tanimi
kavramsal olarak irdelenerek, dijital ekonominin teknolojik degisime bagli yasanan paradigmal degisim karsisinda nasil
evrildigi yogunluk ve kapsam agisindan incelenmekte, ekonomik hayati nasil sekillendirdigi tartigilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Ekonomi, Dijitallesme, Dijital Doniistim.

ABSTRACT

Transformation of economy with the integration of developments in information and communication technologies into
economic life is called ‘4th Industrial Revolution’. Economic transformation is thus updated continuously depending on
technological developments which are dated back to beginnings of the 21st century particularly and continuing at a pace
which has not been preceded. As well as touching our daily lives, those developments are affecting economic and social
life, furthermore shaping many scholarly definitions all over. The “digital economy” which has an increasing influence
on factors of production has come up as a new field of research due to being a concept both transforming and
transformer. However, unlike conventional economy, one type of definition of digital economy may not be deemed
sufficient because of rapidly changing technologies. In this study, the definition of digital economy will be examined
and how digital economy has inverted in the face of paradigm shift depending on technological shifts will be evaluated
in terms of intensity and context. How digital economy has been shaping economic life will also be discussed therein.

Key Words: Digitalization, digital economy, digital transformation.

1. GIRIS

1.Sanayi devriminden, 4. Sanayi devrimine kadar yasanan teknolojik gelismeler, ekonomik ve sosyal hayati
da etkilemistir. 4.Sanayi Devrimi ile birlikte ise, ekonomik giicii yaratan unsurlara yenilerinin eklenmesi,
istihdam yapis1 ve mesleklerin dagilimindaki degisimler, sektorler arasi etkilesimin kolaylagmasi, ekonomide
paradigmal degisimi de beraberinde getirmistir. Mesleklerin dagilimi, isgiicliniin {iretim ve hizmet
departmanlarinin belirginlesmesi sonucu, degisime ugrarken, servet yaratimi ¢gogunlukla inovatif aktivitelerin
oldugu alanlara yonelmis, ekonomik giiciin temelini de “bilgi” kaynagi olusturmaya baglamistir
(Ustyuzhanina, Sigarev, ve Komarova., 2017: 2-4). Tarim ddneminden endistriyel {iretim donemine
gegerken On plana ¢ikan gelik iiretimi, otomasyon déneminde onem kazanan otomotiv, beyaz esya gibi
endiistriler giiniimiizde yerini internet aglari ve bilgisayarlara birakmustir.

Internetin kullanilmaya baslanmasiyla birlikte, insanlarm yasam bi¢imi hizla degismeye baslamistir.
Ozellikle, bilgi iletisim teknolojilerindeki/information and communication technologies (ICT) gelismelere
bagl ortaya ¢ikan ekonomik iliskilerdeki degisim yeni bir fenomen yaratmistir. Bu fenomenin adi “dijital
ekonomi”dir.

Stirekli yenilenen teknolojilerin etkin kullanimina bagh olarak degisen yasam bigimleri ile birlikte dijital
ekonomi kavraminin tanimlanma ve anlasilma sekli de siirekli degisim gosterebilmektedir. Dijital ekonomi,
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en yalin haliyle “kit kaynaklarin yonetimi” olarak tanimlanan geleneksel ekonomiden farkli olarak, farkl
sekillerde kurgulanarak ve kavramsallastirilabilmektedir. Geleneksel ekonomi, giinimiizdeki biitiin unsurlari
g6z oOniinde bulundurdugumuzda iiretim, tiiketim ve deger zincirindeki ekonomik aktiviteler ya da iliskiler
biitiiniidiir. (Guryanova, Smotrova, Makhovikov ve Koychubaev., 2019: 96-102) Dijital ekonomi ise
geleneksel ekonomiyi tanimlayan unsurlara yenilerini ekleyerek, yaratilmaya calisilan katma degere vurgu
yapmaktadir.

Dijital ekonomi, son 20 yilda, gayri safi hasilanin biiyiimesinin en temel hizlandiricilarindan biri haline
gelmistir. Dolayisiyla dijital ekonomiye bagli olarak artan iiretkenlik, refah ve ekonominin, hizmet basta
olmak tizere birgok sektoriindeki geligsmeler, kiiresel ekonominin sekillenmesindeki 6neminin artarak devam
etmesini saglamaktadir.

1990’larin baglarinda internet araciligi ile bilgi kaynagi ve iletisim imkani saglayan “www?®” kiiltiiriiniin

hayatimiza girmesi ve bilgi paylasimmin miimkiin olmas: ile, “1.Internet Cag1” olarak da nitelendirilen
onemli bir siire¢ baglamis, 1990’1larin sonuna dogru e-ticaret platformlarinin yaratilmasiyla, paylasim ivme
kazanmugtir. 2005 yilina kadar durgun seyreden bu durum, dénisiimiin algilanmasi ve aligilmasi igin gegen
zaman olarak da nitelendirilebilir. Internete baglanarak e-postalara erisme imkani saglayan, mobil
telefonlarla, hatta, uygulama, konum kullanabilen akilli telefonlarla devam eden siire¢, doniisiimiin de
stirekliligini beraberinde getirmistir (Tapscott, 2015: Preface (giris)). Son ¢eyrek asir da, teknolojik degisim
ve inovatif yeniliklerin motive ettigi ekonomik ve sosyal yasam teknolojideki degisimlere ve inovatif
yeniliklerin hizina baglh olarak degisim gostermis, kavram, kapsam, tanim ekseni gergevesinde diisiiniilmesi
gereken bir konu olmustur. Zira, dijital ekonomi kavrami zamanin getirdigi yeniliklere ve yonelimlere bagh
olarak siirekli kendini giincellemektedir.

Caligmada, dijital teknolojilerin sekillendirdigi ekonomik yapilar incelenerek; “dijital ekonomi” kavraminin
ortaya ¢ikisiyla birlikte gegirdigi paradigmal doniisiim ele alinmaktadir. Dijital ekonomi kavraminin siirece
bagh olarak, ¢ok hizli bir sekilde doniismesi, dijital ekonomi kavraminin siirekli olarak yeniden
tanimlanmasi1 ihtiyacini gerektirmektedir. Bu kavram tanimlanirken yogunlasan ve genisleyen yonii ile
degisik katmanlardan olusan yapisi ve farkli yonlerine vurgu yapilacak ve kapsamin zamanla degisiklik
gostermeye devam edisi ortaya koyulacaktir. Bu degerlendirmeler, paradigmal doniisiimii yaratan unsurlarin
dayandigi “kaynak” ve “siire¢/akis” ve “makro” bakis acilari ile ele alinacaktir.

Kaynak temelli bakis agisina verinin kullanimi, nitelikli insan gilicliniin varhigi ve inovatif ¢alismalar da
dahil edilebilmektedir. “Siireg/akis* temelli bakis agis1 yukaridaki kaynaklarin is akiglarinda kullanimlarina
odaklanmaktadir. “Yapisal” degisimi temel alan dogrudan ekonomik doniisiime odaklanarak da makro bir
bakis agist yaratilmaktadir. Tiim bu bakis agilarinda, ag tabanlhi bilgi ve iletisim teknolojilerinin dijital
ekonominin bir pargasi olarak ele alinmalari temel unsurudur. Siire¢ ve yapisal degisim temelli bakis acilari,
yeni i modellerinin yapilanmasina olanak tasidig1 i¢in uygulamada 6nem tagimaktadir.

Bu dogrultuda, hizla evrilen ve degisen bu yapinin siirekli olarak yeniden tanimlanmasi gerekli midir? Dijital
teknolojilere dayali ekonomi tanimlamasi bu paradigmal degisimi ve kavramin kapsaminin genislemesini
yeterince i¢inde barindirmakta midir? Bu siiregte dijital ekonominin dinamikleri géz oniinde ekonomik ve
sosyal doniisiime etkileriyle birlikte kavramsallagtirilmasi, tanimlanmasi ve Ol¢lilmesiyle ilgili hususlar
tartisilacaktir.

2. DIJITAL EKONOMIiYi TANIMLAMAK

Dijital ekonomi kavrami dile geldiginden bu yana en somut dayanagi, dijital teknolojilerdir. Baska bir ifade
ile, kavramin ¢ekirdegini dijital teknolojiler (bilgi, komunikasyon) olusturmaktadir. ICT tanimu, ilk olarak
1998 yilinda OECD tarafindan, data ve bilgiyi elektronik olarak gdriintiileyen ve ileten teknolojilerin,
endiistri ve hizmet sektoriinde kullanilmasi olarak, yapilmistir. (OECD, 1998 : 81). Bu kapsamda, ICT
rtinleri olarak bilgisayar ve telekomunikasyon malzemeleri, yeni yazilimlarin tasarimi, iretimi ve
pazarlamasi, internet altyapisina dair operasyon ve gelistirme faaliyetleri 6ne ¢ikmaktadir (Bukht ve Heeks,
2017: 4)

 Agilimi “World Wide Web” ya da “diinya genelinde internet tarayici” dir. Internet araciligtyla baglanti kurularak erisilebilen hiper-metin

dokiimanlarindan olusur ve bu dokiimanlarin her birine web sayfasi ad1 verilir ve bilgisayar programlari araciligiyla erisilir.

Web, internet iizerindeki servislerden birisidir. Internet iizerinde yazi, grafik, resim, ses ve hareketli goriintiilerden olusan dokiimanlar: uzaktaki

bilgisayarlara iletir.

Web sayfalarinda metin, imaj, video ve diger multimedya dgeleri bulunabilir ve diger baglanti ya da link ad1 verilen hiper-baglantilar ile baska web

sayfalarina gecis yapilabilir. Web sayfalarinin her birinin URL adi verilen adresleri vardir ve tarayicilar aracilig ile erisilir .
https://www.iienstitu.com/blog/web-ne-demek).
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Dijital ekonomi, en genis tabiriyle ekonomik aktivitelere imkan taniyan ve ekonomik aktivite yaratan siire¢
olarak ifade edilebilir. Bu imkanlarin artmasi, dijitallesmenin diger sektorlerle isbirligini de artirmus,
geleneksel ekonomi ile i¢ ige gegmis yap1 olusmaya baslamistir. Bu da, dijital ekonomiyi, 6lciilmesi ve
tanimlanmasi ¢ok net olmayan bir yapi haline getirmistir. Neredeyse her sektoriin ICT yogun araglari
kullanmaya baslamasi, netlik, agiklik ve 6lgek agisindan tanimlanmasini zorlastirmaktadir.

Don Tapscott, 1995 yilinda yaymladigi eserinde (Tapscott, 2015: 38) dijital ekonomi kavramini net olarak
tamimlamasa da “ag tabanl akil donemi” ne vurgu yaparak, yalmzca teknolojik gelismelere degil, akill
cihazlar araciligi ile insanlarin  bir ag olusturarak, akil, bilgi ve yaraticiligin bir araya gelecegini
ongdrmiistiir. Biitiin bu gelismeler, refah ve sosyal kalkinmayi da beraberinde getirecektir. Tapscott,
1990’larin basindan bu yana hizla degisen siireci, dijital ekonomi donemini devrimsel bir fenomen olarak
yorumlayarak, doneminin en vizyoner bakis agilarindan birini getirmistir.

1999 yilinda, Nela Lane (Lane, 1999: 317-320), bilgisayar ve iletisim teknolojillerinin yakinlagmasinin,
elektronik ticaret ve organizasyonel degisikliklerle sonug¢landigina wvurgu yaparak; gizlilik haklari,
inovasyon, standartlar gibi unsurlar1 da literatiire eklemistir. 2010°da, Economist Intelligence Unit (EIU),
dijital ekonominin konusunu, basari siralamasinin, iilkenin ICT altyapisi ve kapasitesi, tiiketicilerin,
isletmelerin ve devletlerin bu teknolojileri kullanma yetisine dayandirmustir. Dijital ekonominin en yaygin
tammin1 ise, 2013 yilinda Avrupa Komisyonu, halen ve siklikla olarak kullanilmakta olan “dijital
teknolojilere dayanan ekonomi” seklinde yapmistir. Bu kapsamda, inovasyon, yeni is modelleri, sinir 6tesi e-
ticaret gibi araglar, dijital ekonominin temel hizlandiricilaridir. Avrupa Parlamentosu, 2015 yilinda, bu
tamima diizenlemelerin ve rekabetin Onemini de eklerken, platform ekonomilerinin is atmosferini
sekillendirmedeki rollerine de vurgu yapmustir.

Knickrehm, Berthon, Daugherthy (2017:2), ortaya koydugu dijital ekonomi taniminda, kavramin kapsamini
genisleterek, makroekonomik biiyiime konusuna odaklanmistir. Bu durumda, dijital ekonomi, birgok dijital
girdiden tiiretilen, toplam hasilanin bir parcasidir. S6z konusu girdiler, iiretimde kullamilan, dijital
yetkinlikleri, ekipmanlari, ara mallar1 kapsamaktadir.

Knickrehm vd.’nin dile getirdigi, teknoloji yogun girdilerin var olan sektorlerin gelismesi ve iyilesmesi
amactyla kullanimimi dijital ekonominin yogunluk kazanmasi olarak tanimlanirken (2017: 7-10), dijital
platformlar gibi yeni iretilen dijital araglarin yarattigi ekonomik deger, dijital ekonominin kapsaminin
geniglemesi olarak degerlendirilmektedir. Baska bir ifade ile yeni is modelleri ile birlikte, dijital araglarin
kullanim1 sonucu ortaya ¢ikan sektorler, dijital ekonominin tanimini da, gelistirilen tanimin kapsamini da
genigletmektedir.

“Dijital ekonomi kavrami gergeklegimizi tamamlayan sanal ¢evre olarak™ (Khitskov, et al., 2017: 859-860)
ifade edildiginde, toplumsal degisimi de beraberinde getiren, olduk¢a kapsamli ve yorumlamaya agik bir
cergeve ¢izilmektedir. Bu dogrultuda, dijital ekonomi, iginde teknoloji barindiran her 6genin yeni metodlarla
kullanimma dayanan yasam bigiminin, ekonomik deger yaratmasi olarak da tanimlanabilmektedir. I¢ ice
gecmis ya da birbirini besleyen kavramlar, bir biitiin olarak dijital doniisiim kavramimi gerek kapsaminin
geniglemesi gerekse yogunlagsmasini ele alarak tanimlamaktadir.

Dijital yogunlagsmaya katkida bulunan sektorler, elde ettikleri avantajlari, yeniden dijital ekosistemin?
yaratilmasi amaciyla “dogru yere dogru yatirim prensibi” ile kullanmakta; boylece dijital bityiimeye katkida
bulunmay1 amaglamaktadir. Dijitallesmek yalnizca 6lgek olarak degil, dijital pratiklik ve yetkinlik kapasitesi
ile de kiiresel ekonominin énemli birer parcalari olmaya devam edecektir. Dolayisiyla dijital ekonominin
biiylimeye etkisi, dijital yetkinlikler, dijital teknoloji ve dijital hizlandiricilarin entegrasyonu ile daha
kapsamli ve yogun bir dijital ekonomi kavramu tiiretilmis olacaktir. Bu dogrultuda kapsami genisleten ve
derinligini ya da yogunlugunu artiran unsurlarin dogru bir sekilde tespit edilmesi olduk¢a 6nemlidir.

2.1. Dijital Ekonominin Dinamikleri

Dijital ekonomi, karsilikli islerlik, giivenlik ve gizlilik kavramlarimin 6énemine vurgu yapmaktadir. Yasamin
neredeyse tiim alanlarina yayilmaya baglayan dijital teknolojilerin etkinliginin yanisira, giivenlik konusunun
da hi¢ olmadig1 kadar 6n plana ¢iktig1 agiktir. Bu hassasiyetin de gz oniinde bulundurulmasi her gegen giin
kacinilmaz olmaktadir. Kavramsal olarak genisleyen ve derinlesen dijital ekonomi tanimi, dijital hizmet ve
dirtinler ile akilli cihazlarin hatta robot teknolojilerinin sektorel olarak kullaniminin yayginlagmasi amaciyla

(i) 2 Dijital ekosistemler; dogal ekosistemlerden esinlenmis, kendi kendini diizenleme, 6lgeklenebilirlik ve siirdiiriilebilirlik 6zelliklerine sahip,
dagitilmis, uyarlanabilir, acik sosyo-teknik bir sistemdir (https://www.endustri40.com/dijital-ekosistemler/
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yenilik¢iligi; altyapilarin iyilesmesi i¢cin kamu ozel sektor isbirligini ve dijital teknoloji {ireticilerinin
katilimin1 amaglayan bir ekosistemin varligim zorunlugu kilmaktadir (Akatkin, Karpov, Yasinovskaya ve
Konyavskiy., 2017 : 19-22) . Veri ekonomisi bu derin ve kapsamli biiyiime siirecinin en temel dgelerinin
basinda gelmektedir. Biiyilik veri yaratimi, bulut teknolojisi, nesnelerin interneti, yapay zeka, blockchain gibi
yogun teknoloji tirtinleri dijital ekosistemi olusturan unsurlarin baginda gelmektedir. Yeni dinamikleri, yeni
kurallar1 ve hizlandiricilar1 olan dijital ekonomiyi calistiran 6nemli etmenler, doniisiimii tasvir ederken
konuya aciklik getirmektedir.

Peki nedir bu “yeni”ler? Yukarida da belirttigimiz gibi herseyin basinda bilgi/veri gelmektedir. “Bilgi,
iretim faktorii olarak emek ve sermayenin tahtini sallayacak m1?” sorusunun cevabi konuya agiklik
getirecektir. Bilgi ticaretinin, bilgi yogun mal ve hizmetlerin, dijital doniiglimiin en Onemli
hizlandiricilariin baginda geldigi agiktir. Bilgi yaratilmasi hem iireticiye hem de tiiketiciye bagl bir siire¢
oldugu icin de, ¢arpan etkisi de o kadar giiclii olmaktadir. Kaliteli, gii¢lii ve kolay erisilebilir bilgi ag1, ar-ge,
inovasyon, icatlara altyap1 ortami yaratarak ekonomik refah ve servete katkida bulunmay1 amaclamaktadir.

Peki bu mekanizma nasil kendini yaratip, gelistirmektedir?

Dijitallesme sistemin islemesini saglayan en Onemli siirectir. Dijitallesme tanimi analog olan verilerin
bilgisayar sistemlerinin anlayabilecegi, 0 ve 1’lerden olusan “bit”lere doniistiiriilmesi olarak tanimlansa da
glinimiizde ekonomik katki elde etmek igin mevcut siireglerin dijital olan ortama aktarilmasi olarak
algilanmaktadir (Tappscott, 2015 : 59) . Ekonomik yapilarda, dijitallesmenin kullanimi, gelir elde etmek igin
mevcut siireclerin dijital ortama aktarilmasi fikrine dayanmaktadir.

Sanallastirma ise siirecin bag yapitidir denilebilir. Tanim olarak, “bir bilgisayar i¢in gerekli olan tiim
programlarin, kuruluma ihtiyag duyulmaksizin internet lizerinden erisilerek kullanilmasi fikrine dayanan
bulut bilisimin en ©6nemli unsurlarindan biri olan sanallagtirma (virtualization); fiziksel bir kaynagi
(resource), ihtiyaglar dogrultusunda, sanallastirma, mantiksal alt pargalara bolmek™tir (Tappscott, 2015 : 60)
. Sanallagtirma, ekonomik aktivitelerin de kimyasim degistirebilmesi ile bircok alanda kolaylik saglamaktir.
Covid 19 siireciyle hemen herkesin tanisma imkani1 buldugu sanal toplantilar, sanal dersler, sanal aligveris,
sanal konserler, kisaca sanal diinya, yeni diinyamizin vazgecilmezi haline gelmislerdir.

Molekiilerlesme de biiyiik kiitlelerin, daha kiiciik, kiimelenmis, kiigiik birimlere boliinmesiyle, biiyiik ve
hantal tretim yapilarinin, hiyerarsik olusumlarin yerini takim c¢aligmalar1 ve bireysel icatlara imkan sunan
kiigiik kiimelere birakmasina imkan vermektedir (Tappscott, 2015 : 62). Ekonomik olarak yeniden
kullanilabilir, hizlica doniistiiriilebilen unsurlarla verimliligi artirmaktadir.

Aglararas1 iletisimin varhigi ve aracisizlastirma, dijital ekonominin temel tas1 olan “hiz ve
anmindahik”6zelligini yaratmakla kalmayip, iletisim aglartyla yaratilmis ekonomik yapilari hayatimiza
entegre etmistir. Internet bankaciligi, on-line hizmet saglayicilar, e-devlet,e-saglik gibi kurumsal yapilarin
hayatimiza girmesi, “es zamanli veri” ye hizli ve aninda ulasabilir olmay1 normallestirmistir. Biitiin bu
kolaylastiricilar, inovasyon kapasitesini “insan hayali”nin ulastigi noktaya getirmektedir (Tapscott, 2105 :
66).

3. DIJITAL DONUSUM MU? DIJITAL DEVRIM Mi?

Geleneksel ekonomi taniminin genislemeye ve derinlesmeye basladigi bir dénemi yasiyoruz. Dinamikler,
kurallar ve ozellikler; dijital doniisiimiin hizl1 bir sekilde devam etmesiyle siirekli yenilenmektedir. Gelecekle
rekabet halinde doniisen bu sistemin kavramsal olarak da donistiigii agiktir. Dijital doniistimiin farkli bakis
acilariyla irdelenmesi, zamani yakalamak adina oldukga 6nemlidir. Bukht vd, 2017 yilinda dijital ekonomiyi,
hizlandirici, derinlestirici ve kapsam genisletici unsurlarla kavramsallagtirarak tanimlamistir. Bu tanimdan
yola ¢ikarak, s6z konusu unsurlar, Bukht’tan esinlenerek Sekil 1°de ele alimmaktadir. Sekilde, dijital
ekonomi kavrami, farkli katmanlarda farkli unsurlar ile ele alinmakta, bu doniisiimiin bazi unsurlarla
yogunlastig1 ve bazi unsurlarla kapsaminin genisledigi, boylece stirekli evrildigi gozlenmektedir.
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Sekil 1 :Dijital Ekonominin Kavramsallastirilmasi (Bukht ve Heeks, 2017)

Cekirdek (1.halka), dijital ekonomi (2.halka) ve dijitallestirilmis ekonomi (3.halka) olarak siniflandirilan
grafikte, dijital ekonomi gerek yogunluk gerekse kapsam bakimindan kavramsallagtiritlmaya caligiimaktadir.
Grafikteki kavramsal dongiilere bakildiginda sitemin ¢ekirdegini, genel olarak bilgi iletisim teknolojileri
olusturmaktadir. Telekomiinikasyon, donanim, yazilim ve IT gibi araglarin varligi dijitallesme siirecinin en
onemli faktorleri ve hizlandiricilanidir. ICT, kavramimin tanimi ilk 1998 yilinda OECD tarafindan
yapilmistir. OECD, “Data ve bilgiyi elektronik olarak goriinteleyen ve ileten teknolojilerin bir araya
gelmesiyle iiretim ve hizmet endiistrilerinde kullanimi1”n1 ICT (1998) olarak tanimlamigtir.

Dijital ekonomiyi formiile eden 2.halka, sistemin kapsamimi artirarak, yayginlagmasini saglamaktadir.
Ozellikle platformlar ve uygulamalar araciligi ile ekonomik faaliyetlerin kolaylagmasina ve sosyal
aktivitelerin artmasina imkan vererek ekonomik katma deger yaratmaktadir. Burada 6ne ¢ikan, s6z konusu
dijital araglar olmadan bu ekonomik faaliyetlerin, bugiinkii hiz ve kolaylikla islemesinin  miimkiin
olmayacagidir. Dolayisiyla burada, dijitallesmenin yarattig1 yeni modellerin varligi s6z konusudur. Burada
ekonomik katma deger yaratan, sektor degil platform araciligi ile yeni ekonomik yapinin olugsmasidir.

2. halkada agiklanmaya calisilan, basta ICT’ler olmak iizere, teknolojik imkanlarin yarattigi ekonomik
kolayliklarin, kapsamli bir sekilde kullanimidir. Béylece, bu imkanlarin yarattigi ekonomik faaliyetleri i¢ine
alan 2.halka, dijital ekonomi olusumunu da ortaya koymaktadir . Ornegin; Uber, Airbnb gibi platformlar
ulagim ve emlak sektoriiniin degil dijital platformlarin yarattigi ekonomik yapilar olarak ortaya ¢ikmislardir.
Halihazirda kullandigimiz ulasim, emlak hizmetlerinin bir kolaylastiricis1 degil de, sanal platformlar araciligi
ile paylagim sistemi yaratan yani bir ekonomik model ile, dijital ekonominin kapsamini biiyiitmektedir. Zira
bu platformlarin, sosyal medya, bilgi edinme araci (arama motorlari) olarak da kullanildigini1 g6z oniinde
bulundurarak, dijital teknolojilere dayanan” ¢ok unsurlu platform”lar 6n plana ¢ikmaktadir.

Dijital platformlar, g¢esitli sektorlerde kullanilarak ekonomik ve sosyal aktivite yaratma imkant
saglamaktadir. Kendileri deger yaratmaktan ¢ok, disaridaki aktorlerin deger yaratimina bir nevi orkestra
sefligi yaparlar. Bunlar, kendi iclerinde kullanim sekillerine bagli olarak ayrismaktadirlar. Paylagim
ekonomisi mal ve hizmetlerin online platformlar aracilifi ile paylasilmasini saglamaktir. Gig ekonomisi ise,
tanimin1 miizik piyasalarindan almis, kisa siireli is arayan miizisyenlerin yaklasimindan esinlenerek, kisa
stireli, insanlarin kendi kendini yonetebildigi bir istihdam ortami yaratmaktadir. Aracisiz, mesai bagimliligi
olmadan platformlar araciligi ile kisilerin kendi kendilerini yonetebildigi istihdam imkanlar yaratmaktadir.

Dijital platformlarin, diinya ekonomisindeki pay1 siirekli olarak artmaktadir. Arama motorlarinin bazilart
diinya piyasalarinda ¢ok giiclii yerlere sahiptirler. Ornegin, Google arama motorlar1 piyasasinin %90 nina,
Facebook sosyal medya piyasasinin 2/3’{ine hitap etmekte iken, Amazon ise toplam e-perakende sektoriiniin
%40’1na hakimdir (UNCTAD, 2019: Overview 17). insanlara aglar aracilig1 ile kolay erisebiliyor olmalari ve
veri kaynaklarini biiyiimeye ¢arpan etkisi olarak kullanmalari en 6nemli avantajlar1 olmaya devam edecek
gibi goriinmektedir.
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Dijital ekonomi, dijitallesme ve dijital doniisiim kavramlarinin tamamlayiciligi oldukga belirgindir. Bu
veriler dogrultusunda, dijital ekonomi kavrami, zaman, kosullar ve kapasiteye bagl olarak farkli kisiler
tarafindan farkli bakis acilar1 ile tanimlanmaktadir. Teknolojideki gelismelere dayanan bakis acis1 “kaynak”
temelli olarak nitelendirilebilir. Bu bakis agisina verinin kullanimi, nitelikli insan giicliniin varlig1 ve inovatif
calismalar da dahil edilebilmektedir. “Siirec/akis” temelli bakis a¢is1 yukaridaki kaynaklarin is akislarinda
kullanimlarina odaklanmaktadir. “Yapisal” degisimi temel alan dogrudan ekonomik doniisiime odaklanarak
makro bir bakis acis1 yaratmaktadir. Ag tabanli bilgi ve iletisim teknolojilerinin dijital ekonominin bir
parcasi olarak ele alinmalar1 dijitallesmenin temel unsurudur. Siire¢ ve yapisal degisim temelli bakis agilari,
yeni is modellerinin yapilanmasina olanak tanidigi i¢in uygulamada 6énem tagimaktadir (Bukht ve Heeks., :
15).

3. halka ise, dijitallesmeyi yogunlastirarak, dijital doniislimii kolaylastirmaktadir. En kapsamli kavram olan
3. halka, yalmzca dijital teknolojilere dayali ekonomik yapi tanimiyla simirli kalmayip, yeni calisma
kiiltiirleri ve is modellerini de barindirmaktadir. Is modellerinin yamisira, eglence, saglik, egitim, bankacilik
gibi alanlara dokunup toplumsal doniisiime de hizmet etmektedir. Platformlardan farkli olarak, dijital
teknolojilerin var olan sektorlere adapte edilerek, daha verimli kullanim imkani yaratilmaktadir. Yeni
teknolojilerin etkin kullaniminin ve artan inovasyonlarin yarattigi reel ekonomi, ireticilerin kapasitesini,
tilketicilerin davraniglarini, endiistrilerin yapisini, ulus devletin sistemdeki roliinii de i¢inde barindirmaktadir.
Amag, tiim aktdrlerin bilgiyi kullanma bigimlerine gére maksimum fayda yaratmaya ¢aligmaktir.

Gelisen teknoloji yardimiyla sosyo-ekonomik hayatin hizla evrilmesi ve dijital ekonomide yarattig1
paradigmal degisim de yeni unsurlara dikkat cekmeye devam edecektir.

4. halka, dijital doniisiimii sembolize etmektedir. Dijitallesmenin gergekten doniisiim yaratmast igin inovatif
bir deger yaratmasi beklenmektedir. George Westerman’in “Dijital doniisiimii dogru sekilde yapmak bir
tirtilin kelebege doniismesi gibidir, ancak dijital doniisiimii yanlis yaptiginiz zaman elinize gegen sadece ¢ok
hizl1 bir tirtil olacaktir” ifadesi iyi bir sekilde betimlemektedir. Bagka bir ifade ile, dijital imkanlar1 yalnizca
sosyal medya ve mobil araglar araciligiyla giindelik kolayliklar yaratmak icin degil, kapsamli bir dijital
vizyonla kullanmak, katma deger yaratacak, gercek anlamda doniisiime hizmet edecektir. Isletme perspektifi
acisindan bakildiginda dijital doniisiim, sirketlerin mal ve hizmetlerin, teknolojik gelismelerle, dijital caga
uyumlu hale gelerek doniismesi demektir (Detayli bilgi igin bkz: Westerman, 2015).”

Dijital doniisiimiin ekonomik etkilerinin daha makro bir bakis agisiyla incelenmesi yerinde olacaktir. Dijital
donlisiimiin yaratacagi, ekonomik ve sosyal devrimin goz ardi edilmemesi gerekmektedir. Sekil 2’de de
anlatilmaya calisildigi tizere, bu kapsamda dijital doniisiim kavramimin mesleklere ve sosyo-kiiltiirel
degisime etkileri de oldukca Onemlidir. Toplum 5.0’da bu siirece verdigi katki bakimindan gbz ardi
edilmemelidir.
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Sekil 2: Dijital Ekonominin Evrilmesi. Sekil 1’i tamamlayici unsurlarin eklenmesiyle yaratilmigtir.
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Dijital doniisiimii kapsayan, 4. halkada, mesleklerin doniisiimii ilk siralarda yerini almaktadir. Ozellikle
istihdam konusu agisindan, dijitallesmenin geleneksel yapilara tehdit olup olmayacaginin da tartisildigi en
onemli halkadir. Ornegin, giiniimiize kadar gergeklesen gelismeler endiistride robot teknolojilerinin
artmasinin hangi meslek gruplarini ortadan kaldirip hangi alanlarda yenilerini yaratacagina dair tartismalarin
uzun stire devam edecegine dair isaretler vermektedir. Dijital doniisiimiin, mesleklerin de doniistimiini
getirecegi agiktir. Bu doniisiim ve degisim siirecinin de en sancili tarafi, yeni meslek gruplari yaratilirken, bir
coguna da veda edilerek olusmasi beklenen ciddi igsizlik tehlikesidir. Ekonomik, sosyal ve kiiltiirel degisimle
kars1 karsiya kalian igsizlik tehlikesi, doniigiim hizinin da etkisiyle, aslinda her ekonomik devrim sonrasi
yasandig1 gibi, caglar arasi doniisiimden nasibini almaktadir. Toplumu doniistiiriicti rolii, sanayi devrimleri,
toplumsal ¢aglarin yanisira, makine ¢aglar1 da roliinii oynamaktadir.

3.1. Mesleklerin Evrimi ve Sosyoekonomik Doniisiime etkileri

Buhar makinasinin kesfi ile, tek basina insan giiciine oranla daha verimli iiretim yapilmaya baslanmast ile, I.
Makina Cagi baglamigtir. Otomasyon ¢agini da igine alan 1. Makine ¢agi, 2. ve 3. Sanayi devrimi ile paralel
seyretmistir. Kas giiciinii gerektiren islerin makineler araciligi ile yapilmasi, daha sonralari teknolojinin,
kismen de olsa zihinsel aktivitelerin de destek vermesi etkili ve verimli iiretime elbette destek olmustur.
Sanayi 4.0’a eslik eden 2. makine ¢ag1, dijital donlisiimiin hiziyla zaman zaman yakalanmasi zor siire¢lerden
dolayi, istihdam hareketlerini daha da sancili hale getirmektedir. Anlayan, konusan, yazan, hatta iletigim
kurabilen yeteneklere sahip cihazlar, oOzellikle sektorlerin  verimliligine hizmet etmek {izere
kurgulanmaktadir (Gokalp, et al., 2019: 204).

Icinde bulundugumuz doénemde, diinya niifusunun yaklasik yarismin, diger yarinmn  devrim olarak
nitelendirdigi doniisiim ve degisim siirecinin i¢ine dogmustur. Bagka bir veri de, Diinya Ekonomik Forumu
(World Economic Forum-WOF)’nun 2016’da yayinladigi tahmine goére, “diinyada, ikokula baglayan
cocuklarin %65’inin heniiz mevcut olmayacak islerde ¢alisacak™ oldugudur (Gokalp, Coban ve Eren., 2019:
206-207) . Dolayisiyla farkli donemeglerden gegmis yas grubu ile geng niifusun yetkinlikleri ve kosullara
uyum kapasitesinin farkli oldugu bu siiregte istihdam kosullarinin gelecegini degerlendirmek ¢ok da saglikli
degildir. Acaba gelecek nesiller, daha karmasiklasan meslek ihtiyaglarina nasil cevap verecek, gerekli
yetkinliklerin olusmasi i¢in altyap1 olusacak mi1 bunu zaman gosterecektir.

3.2. Sosyo-ekonomik Déniisiime Etkileri

Dijital doniisimiin yarattigi diger bir unsur da, neden oldugu sosyo-ekonomik degisimdir. Dijital
doniigiimiin, sosyal hayata olan etkilerinin derinlesmesi, devrim niteligini giiclendirmektedir.

Uretim, dagitim, degisim, mal ve hizmet tiiketimi gibi ekonomik faaliyetlerin tekno-dijital dogaya sahip
olmast veya tiiketicinin maksimum fayda ve iireticinin maksimum kar elde etme giidiisiiniin veriye
ulagilabilmesinin kolaylasmasi, gercek ve sanal diinyayi bir araya getirerek, sosyal doniisimii de dijital
ekonomi kavraminin igine dahil etmistir. Dijital teknolojilerin, altyapilarin, hizmetlerin biiyiik veriye kolay
ulasarak, tretimi, dagitimi ve tiiketimi optimize etmesi sosyal iligkiler biitiiniinii hi¢ siiphesiz etkileyerek
s0syo-ekonomik kalkinmaya firsat veren bir yap1 olusturmustur (Guryanova vd., 2020: 96-102).

I¢inde bulunulan siireg, “geri doniisii olmayan yol” olarak da tasvir edilen, hizl1 ve radikal degisim ve devrim
niteligi tasimaktadir. 1k ii¢ sanayi devrimi, teknolojik gelismelerin sonucu olarak ¢iksa da, dérdiincii devrim
sonrasi teknolojilerin yayilma ve uygulanma hizi esas olmaya baslamistir. Bu gelismelerin kalkinma igin
muhtesem bir potansiyel oldugu aciktir. Zira dijital ekonomi, bilgi ve iletisim teknolojilerine dayali
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel iliskiler sistemi yaratmaktadir. Ancak, burada en 6nemli soru; insan dogasinin
teknolojinin bu hizina ne kadar ayak uydurabilecegi ve kendi veri giivenligini yeri geldiginde ne kadar
koruyacagidir.

3.3. Toplum 5.0 Etkisi

Toplum 5.0, Endiistri 4.0 ile baslayan hizli doniisiimiin yarattigi diinyada, “insan” unsurunu odagina alan
biiylime ve kalkinma stratejisidir. Gelistirilen her teknolojinin, gelistirene doniistiigii ortamda, ekonomik
kalkinmanin toplumsal sorunlarin ¢6ziimii ve insan merkezli toplum unsurlar1 g6z 6niinde bulundurularak
hedeflenmesidir. Baska bir ifade ile, gelistirilen her yeni teknoloji, daha gelismis bir sonraki adim i¢in girdi
niteligi tasimaktadir ki bu da tiretim verimliligini artirma potansiyeline sahiptir.

Icerik gelistirme ve bilgi iiretiminin 6nemli bir ekonomik hizlandiric1 olmastyla birlikte, insan giiciiniin
tanim1 degismeye basayarak, teknoloji ile uyumlu insan kavrami 6n plana ¢ikmistir. Toplum 1.0 ile baslayan,
insanlik tarihinin doniisiim yolculugu, avci toplayici toplumla baglamis ve tarim toplumu ile devam etmistir.
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Toplum 3.0, endiistri (sanayi) 1.0’a eslik eden dénemin toplumsal doniisiimiidiir (Tanis, 2020). Uretici
toplum, teknolojinin icadinin hizlanmasi ve kullaniminin artmasi ile evrilmeye devam etmis, endiistri 4.0’a
eslik eden ve gelistiren Toplum 5.0°1 yaratmistir.

Dijital doniigiimiin saglikli ve verimli olmasinin rehberi olarak da goriilen Toplum 5.0 felsefesi, “siiper akill
toplum” inisatifiyle hareket etmektedir. Bu dogrultuda, “Insanlara ihtiya¢ duyduklar1 mallar1 ve hizmetleri
gerekli zamanda ve dogru miktarda sunabilen, yaraticilik ve hayal giiciiniin birlestigi toplumlar”
ongorillmektedir. “Dogru egitilmis insan kaynagi”da bunun en Onemli anahtarlarindan biri olarak
goriilmektedir. Toplum 5.0 ilk kez, 2016 yilinda Japonya’da, “insan merkezli yeni diinya tasarimi olarak”
ortaya atilmistir. Japonya’nin biiylime stratejisi olarak ortaya ¢iksa da, Birlesmis Milletler’in 2015 yilinda
ortaya koydugu Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerinin 6n kosulu olarak kabul edilmistir (Akcay, Efe ve
Eren., 2020 : 177). Dogru egitilmis insan, gelecek nesillere yonelik istihdam kaygilarinin yumusatilmasina
ve insan kaynaklarimin daha verimli yonetilmesine de firsat verecektir.

Toplum 5.0, toplum seviyesinde degisime ve doniisiime adapte olma siireci olarak ele alinmalidir. Bugiin
icinde bulundugumuz diinyada, niifusun neredeyse yarist internet diinyasinin igine dogmustur. Her yas
grubunun adaptasyon diizeyinin ayni olmamasi, teknolojiyi hala tehdit olarak gorenlerin varligi, i¢inde
bulundugumuz dénemin paradigmal bir degisimin oldugu “ara donem” olarak degerlendirilmesi sonucunu da
beraberinde getirmistir. Diinya niifusunun yaklasik yaris1 dijital diinyanin i¢ine dogarken, diger yarist iki
donem arasi gecisi deneyimlemeye devam etmektedir. Dolayisiyla Toplum 5.0’mn, Endiistri 4.0’a rehber
rolii tistlenmesi kacinilmazdir. Teknoloji okur yazarliginin artmasi ile giinliik hayata adapte olabilen kisi
sayisinin artmasi, yazilimlarin basarili olabilmesinde yazan kadar kullanan da 6nemli oldugu icin, dijital
icerik {iretimlerine de motivasyon kazandirilmasi, toplum 5.0’ yarattigi onemli sonuglardir. Ayrica
toplumsal sorunlarin Oniine gegilmesi amaciyla, dijital diinyanin da hukuki diizenlemelerle ve kurallarla
birlikte yiiriitiilmesi, 6zellikle yapay zekanin hayatimiza girmis olmasiyla, 6nemini her giin pekistirmektedir.

Ozetle, Toplum 5.0 kavrami, dijital ekonomi kavraminin yeniden tanimlanmasi ve déniismesi yolculugunda
onemli bir yere sahiptir. Dijitallesmeyi yalnizca ekonomik faaliyetlerle sinirli birakmayip, sistemi sosyo-
ekonomik olarak da sekillendirmektedir. Bu dogrultuda, dijital doniisiim kapsaminda istihdam ve egitimin
doniisiimii, bilginin yaratilmasi ve yonetilmesi siirecinde giivenligin saglanmasi gibi unsurlarin da her gegen
giin etkisi artmaktadir.

4. DIJITAL EKONOMININ OLCULMESI

Sosyoekonomik doniisiim yaratan bu donemin gelecege pozitif katma deger yaratacak sekilde dizayn
edilmesi yapisal politikalarin dogru ve kapsaml bir sekilde olusturulup, uygulanmasiyla miimkiin olacaktir.
Ozellikle, endiistriyel altyapilar, is modelleri, vergilendirme ve ekonomik sektdrlere dair politikalarin
gelecegi toplumlari da yeniden sekillendirecektir.

Dijital ekonominin 6l¢iilmesi ve dogru istatistiklere ulasilmasi, dijital ekonomi kavraminin en Onemli
destekleyicilerinden biri olup, yukaridaki hedeflere saglikli bir sekilde ulasilmasinda, her dénem ¢ok énemli
bir yere sahiptir.

Bu dl¢timlerin ¢ok da kolay olmadigini belirtmek gerekir. Herseyden once, dijital teknolojilerin kullanimi ve
ekonomik faaliyetlere yansimasi bakimindan diinyada esit olmayan bir dagilim goze ¢arpmaktadir. Bunun en
onemli etmeni de iilkeler hatta bolgeler arasit milli gelir farkliliklaridir (Knickrehm, 2017: 3,4). En temel soru
“Yeni ve serbest mallarin kullanilmaya baslanmasiyla biiylime oranlart nasil etkilenecek?”’olarak
sekillenmektedir. Dijital ekonominin karakteristigini olusturan, kendi i¢inde iicretli veya {licretsiz olarak
ayrisan sanal platformlar ve uygulamalar (aligveris, oyun, eglence, bilgi,vs...) her sekilde tiiketiye fayda
saglamaktdir.Cogu zaman standart istatistiklerde ve raporlarda yer almayan bu verilerin, GSYH
hesaplamarinda saglikli bir sekilde yer almasini da zorlastirmaktadir. Ayrica genis kapsamli ve kabul gérmiisg
bir tamminin olmayisi ve oOzellikle veri aktarim trafigi ve teknolojinin hizli dontisiimiine ayak
uydurulamamasi 6lciilmesini de zorlagtirmaktadir. Olgiim amaciyla kullanilacak verileri goriiniirler ve
goriinmezler olarak ayirmak, zorlugun nedenlerinin daha net  goriilmesini saglamaktadir. Firma
biiytiklikleri,e-ticaret hacmi, yapay zeka (patent sayisi ile), bilgi islem teknolojilerinin biiyiikligii goriilebilir
ve Olciilebilir olsa da katma deger hesabina eklenmeyen ara mallar, i¢i ice gegmis {iretici ve tiiketiciler,
bunlara serbest mal olarak sunulan bilgi de eklenince, goriinmez olmaktadir (Bukht et al., 2017: 15). Ozetle,
iiretim faktorii olarak kullanilan veri, 6lgiilmeyi zorlastiran en temel faktordiir. Siirekli ve katlanarak artmaya
devam eden bir sistem olusu, katma degere etkisinin dl¢iimiinii zorlastirmaktadir. Uretkenlik ve verim artisi
bakimindan 6nemli olan veri hizmetlerinin, kullanimi arttikca deger kazandiklar1 bir gercektir. Ekonomik
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aktorlerin, bu verinin genislemesi, kontroliinii saglamalarn da veri yaratma konusunda c¢arpan etkisini
artiracaktir.

GSYH, geleneksel olarak, bir ekonomideki mal ve hizmetlerin parasal degerinin, harcama, tiretim ve gelir
yontemiyle 6l¢iilmesidir. Dijitallesme ile hizla artan serbest mal ve hizmetlerin kullaniminin yarattigi katma
deger net olarak hesaplamalara yansitilamaktadir. Ote yandan dijital mal ve hizmetlerin degerinin saghkh
bir sekilde degerlendirilmesi, dijital ekonominin etkin yonetimi agisindan 6nemlidir. Geleneksel GSYH
hesaplamalar1 tam olarak tiiketici refahini yansitamadig i¢in bu siirecte yetersiz kalmaktadir.

Bilgi kaynagi olarak arama motorlarini iicretsiz olarak kullanmaya baslayan tiiketicinin kitap, ansiklopedi
kaynaklardan vazgectigi icin azalan harcamalar1t GSYH’y1 olumsuz etkilemekle birlikte, tiiketiciye refah
anlaminda daha fazla katkida bulunacaktir (Collis, Diewert, Eggers ve Fox, 2019:)

Tiirkiye’de, ticretli dijital hizmetlere 6rnek vermek gerekirse, aylik 54,99 TL olan Netflix abonelik bedeli,
tilketiciye senelik 660 TL’ye mal olurken, ayda 4 kere sinemaya gittigi varsayilan 4 kisilik bir ailenin
yaklasik sinemada film izleme maliyeti 4000 TL olur. Netflix ya da benzeri platformlarin sinemada film
izlemeye ikame olabileceklerini diisiiniirsek, senelik GSYH hasilaya parasal anlamda katki azalirken,
tilketicinin refahin1 pozitif yonde artirmaktadir.Ayrica, e-ticaret, dijital miizik platformlar1 gibi ¢evrimdist
ikamesi azalan hizmetler de tiiketici artig1 yaratmaktadir.

Diewert, Eggers ve Fox’un gelistirdigi GSYH-B fonksiyonunun, geleneksel GSYH 6l¢limiine katki olarak,
serbest mallarin tiiketici refahina etkisini de goz Oniinde bulundurmayi amacglamaktadir. Tiiketiciye
ellerindeki dijitallesmenin yarattig1 serbest mala ulasgiminin bir siire kesilmesi karsiliginda ne kadar 6deme
talep ettigini soran biiyiik Ol¢ekli anketler ve daha sonra bunlarin kii¢iik 6l¢ekli c¢aligmalarla ve gercek
parasal tesviklerle dogrulanmasiyla elde edilen ilave veri ile GSYH-B’nin tahmini miimkiin olabilecektir.
Boylece politika yapicilara, yatirimcilara karar alma siireclerinde destek saglanacaktir.

5. SONUC

Tim diinyada, hizli ve radikal bir degisimin yarattigi geri doniisii olmayan bir yola girilmistir.
Dijitallesmenin yarattig1 sosyal ve ekonomik sonuglar, kapsayict ve yogunlastirict kavramlar1 da beraberinde
getirmektedir. Dijital doniisiim ile ekonomik ve sosyal agidan; yonetim, istihndam, egitim, bilim, giivenlik
konular1 her gecen giin sistemdeki agirligini da koruyacaktir. Ekonomi taniminin degisen maskesi, insan
emegi ve bilgisayar sistemlerini entegre ederek, bilginin elde edilmesi, islenmesi ve doniisiimil ile bu
noktaya gelmistir.

Dijital ekonomiyi yaratan ve doniisiimii hizlandiran diger 6nemli unsurlar da, basta bilgiye ulasma olmak
lizere birgok maliyetin ucuzlamasi ve hiz, es zamanlilik olmustur. Mal ve hizmetlere erisimin ucuzlamasi,
kolaylagsmas1 hayatlarimiza tercihler ve yasam tarzina etki ederek talep ve arz dengesini yeniden
sekillendirmektedir. En temel ekonomik prensip olarak kabul edilen talep kanununa gore fiyatlarin azalmasi,
talebi artirir.

Oniimiizdeki bes y1l, inovasyon kapasitesi bakimindan, gectigimiz otuz yila kiyasla daha hizli bir déniisiim
ongoriilmektedir. Bu doniisiim, dijital teknolojilerin yarattigi ekosistemin yanisira yeni is modelleri ve
caligma kiltiiri de insa etmektedir. Biitiin bu veriler ve doniisiime yol acan aktorleri de gbz Oniinde
bulundurarak, dijital ekonomi kavramimi ekonomideki paradigmal degisim ile 6zdeslestirebiliriz. Dijital
teknolojilerin artarak kullanimindan kaynaklanan bu paradigmal degisim; iiretim ve hizmet algilarinin dijital
teknolojiler tarafindan sekillendirildigi bir yapt olusturmaktadir ki bu da dijital ekonomi kavramini
tanimlayan bir ifadedir.

Yeni ekonomik ve toplumsal modellerin etkiledigi sosyo-ekonomik yapilar da dijitallesme ile hizla
degismektedir. Ornegin; nitelik gerektirmeyen meslekler, 1990’larda gelismekte olan ve gelismis iilkeler
arasinda ekonomik paylasim yaratan bir koprii gorevi gormiistiir. Dijital teknolojilerin kullaniminin
yogunlasmasi ile bu koprii yikilma riski ile karsi karsiyadir. Dolayisiyla mesleklerin donilismesi ihtiyaci
yalmzca ekonomik olarak degil, insanlar1 koruma ilkesi ¢ergevesinde de sekillenmelidir (Harrari, 2019:50).

Dijital devrim niteligi tasiyan bu doniisiim, hem hukuki olarak diizenlemelerin hem de kurumsal agidan
ekonomi politikalarinin revize edilmesi ihtiyacini da beraberinde getirmektedir. Bilginin iiretildigi ve
piyasada paylagildigi bu sistem en dnemli tiretim faktorlerinden biri olmaya baglamistir.

Giinimiizde “dijital teknolojilere dayanan ekonomi” tamimmi kavramsal agidan birgok tanimi iginde
barindirmaktadir. Dijital ekonomi denilince “iiretim faktorii olarak “bilgi/veri” yi de kullanan ekonomik
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yap1” tanimlanmaktadir. Bu yapinin kapsaminin ne yonde genisleyecegini, geleneksel ekonomi ile ne kadar
i¢ ice gegecegini zaman gosterecektir. Dijital ekonomi vurgusu artacak mi1 yoksa normalleserek geleneksel
ekonominin bir pargas1 mi1 olacak sorusunun cevabini zaman gosterecektir.
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